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XA HOANG LUU Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 53 /KH-UBND Hodng Luu, ngay s thang 08 ndm 2024
KE HOACH

To chirc hdi nghi, ddi thoai chinh sach phap luit,
ling nghe ¥ Kkién ciia nhan din nim 2024

Cian ct Diéu 125 Luat t6 chtrc Chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015.

Pé ting cudng su gan giii gitta chinh quyén véi nhan dan, nang cao trach
nhiém cta nguoi ding dau trong qua trinh thyc hién nhiém vu, gop phan mo
rong hinh thie dan chu va tao sy d6ng thudn cao trong xa hoi. DPong thoi, tiép
tuc duy tri va ddi mai viée to chie dinh ky cac budi t1ep xtc, dbi thoai véi nhan
dan trén dia ban xi trong nim 2024 va cic nam tiép theo. Uy ban nhan dan x4
Hoang Luu xay dung Ké hoach thuc hién nhu sau:

I. MUC BICH, YEU CAU

- Tiép tuc diy manh phat huy dan chu & chinh quyén xa dé kip thoi nam
bat tam tu, nguyén vong cua nhan dan, nhanh chong giai quyét thoa déng nhirng
kién nghi, yéu cau chua duoc giai quyét ctua nguoi dan, qua do, han ché viéc
ngudi dan khiéu nai, t6 cdo vuot cap;

- Théng qua cac budi tiép xuc, ddi thoai v6i nhan dan dé ning cao ning
luc, phong cach ung xu, trinh d0 chuyén mon, tinh than, thai do phuc vu trong
thuc thi cong vu ctia can bg, cong chuc;

- Thyc hién d6i thoai, tiép xtic v6i nhan dan cén nghién cuu, lya chon
nhimg van dé noi com ma du lugn dang quan tdm can thao g&, giai quyet kip
thoi. Trong va sau tiép xtc, ddi thoai cac van dé néu ra phai duoc giai quyét kip
thoi, ding quy dinh cua phap luat dé tao niém tin trong nhéan dan.

II. NGUYEN TAC NOI DUNG TIEP XUC, BOI THOAI

1. Nguyén tic tiép xtic, d6i thoai

- Thyc hién hiéu quéa cac phuong cham nhu: "nghe dan néi — noi dan hiéu
— lam dan tin"; "dan biét — dan ban — dan 1am — dan kiém tra" dé nhan dan tham
gia gop ¥ xdy dung chinh quyén;

- Pam bao dan chi, céng khai, ton trong 1an nhau; chdp hanh nghiém
duong 16i chu truong, chinh sach cua Pang, phap luat cia Nha nudc; khong
duoc loi dung budi tiép xtc, ddi thoai dé thyc hién y d6 xau.

2. Noi dung tiép xtc, ddi thoai

- Nhitng van dé phat sinh khi thuc hién nhiing chu truong cia Pang,
chinh sach, phap luét cua Nha nudc;

- Cac van dé vé phat trién kinh té, vin héa, xa hoi, an ninh trat ty & dia

phuong;



- Méi quan hé giita Pang b, chinh quyén, cac nganh, doan thé véi nhan
dan; nhirng kho khin, btc xtc trong qua trinh giai quyét tha tuc hanh chinh cua
nguoi dan;

- Nhitng du luan x3 hoi ma ngudi dan quan tdm, thic méc can théo g,
giai quyét kip thoi.

I1l. CAC BUOC TO CHUC BUOI TIEP XUC, POI THOAI VOI
NHAN DAN.

1. Cong tac chuan bi

- Xay dung K& hoach tiép xuc, ddi thoai véi nhan dan, can néu 16 muc
dich, yéu cau, ndi dung, thanh phan tham dy, thoi gian, dia diém va phan cong
t6 chire thuc hién;

- Chuan bi chuong trinh, ndi dung va tai liéu phuc vu bubi tiép xtc, dbi
thoai;

- Chon nhan sy tham gia tiép xtc, dbi thoai, thu ky va b phan giup viéc;
giao nhiém vu cu thé cho timg c4 nhan, timg b phan dam nhiém trong céc giai
doan: chuén bi, thuc hién va xur 1y cong viéc sau budi tiép xtc, d6i thoai;

- Chon dia diém tiép xuc, ddi thoai phai dam bao trang trong, an toan vé
an ninh, trat tu, c6 du diéu kién can thiét phuc vu cho viéc tiép xuc, d6i thoai;

- Khi tiép xtic, dbi thoai v&i nhan dan thi can bo, cong chirc phai mac
trang phuc lich su, gian di, phu hop, deo thé cong chic theo quy dinh, phai c6
thai d6 hoa nha, than thién, lang nghe y kién dong gép clia nhan dan;

- Khi cong tac chuén bj d3 hoan chinh, chim nhét trudc 07 ngay khi t6
chue buodi tiép xuc, ddi thoai thi UBND x4 phai gtri thu moi va thong bao rong
rdi trén hé thong dai truyén thanh dé nhan dan biét tham dy.

2. Thanh phan tham du

- P6i v6i UBND x4 gom: Thudng truc Hoi dong nhan dan, UBND, UB
MTTQ Viét Nam va mdi linh vuc chuyén mén cir 01 dai dién cong chtc tham
dy. Pai dién UBND x4 1a chu toa cua budi tiép xtc, dbi thoai;

- P6i v6i thon thanh phan gém: Trudng thon, Thon Pho; Trudng ban cong
tac Mat tran thon.

- Ty tinh hinh thyc té va noi dung cia buoi tiép xuc, dbi thoai ma Uy ban
nhan dan x& c6 thé moi dai dién co quan trén dia ban hodc dai dién co quan truc
tiép c6 lién quan tham du budi tiép xtc, dbi thoai.



3. Thoi gian, Pia diém t6 chirc

3.1. Thoi gian: C6 gidy moi va théng bdo cu thé

3.2. Pia Piém: Tai hoi truong UBND x4

IV. KINH PHi THU'C HIEN

Nguén kinh phi dugc can ddi trong kinh phi hoat dong nim 2024 cua
UBND xa.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong UBND xa:

- Gitip Lanh dao UBND x4 cu thé hoa Ké hoach nay thanh chuong trinh
chi tiét timg hoi nghi tuyén truyén, ddi thoai.

- Phéi hop v6i Cong chirc Tai chinh — Ngan sach lap du tru kinh phi;
chuin bi cac diéu kién can thiét dé to chuc cac dot tuyén truyén, ddi thoai; lap
cac thu tuc thanh todn chi phi to chtrc cac hoi nghi theo quy dinh.

2. Cong chuc Tai chinh — Ngan sach: C6 trach nhiém dam bao kinh phi
phuc vu cac hoi nghi; huéng dan va thanh quyét todn theo quy dinh.

Trén day la K& hoach t6 chtrc budi tiép xtc, d6i thoai v4i nhan dan tai cac
thon trén dia ban x4 Hoang Luu trong nam 2024.

Noi nhan:

- UBND huyén (B/c);

-Phong Tu phap (B/c)

- TV DU - TT HDND xa (B/C);

- Chu tich, PCT UBND x3;

- Thon truong 05 thon;

- Pai Truyén thanh xa (Tuyén truyén);
- Luu VP.

Lé Ngoc Hanh
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