UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HOANG LUU DPoc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6:50 /BC-UBND Hodng Liru, ngay g5 thang 6 ndm 2024
BAO CAO

Tinh hinh thyec hién cdi cach hanh chinh Nha nuéc 6 thang diu nim,
nhiém vu trong tam 6 thang cuo6i nam 2024

Thuc hién ché dd béo cdo cai cach hanh chinh dinh ky nam 2024. UBND xa
Hoang Luu bao cdo két qua thuc hién CCHC 6 thang dau nim 2024, cu thé nhu
Sau.

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. V& ké hoach cai cach hanh chinh

Thue hién Quyét dinh sé 5272/QD-UBND ngay 29/12/2023 cua Chu tich
UBND huyén Hoang Hoa vé ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nim 2024;
UBND xi di ban hanh Quyét dinh s6 139/QD-UBND ngay 30/12/2023 vé ban
hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh nam 2024; Ké hoach sé 02/KH-UBND ngay
05/01/2024 vé tuyén truyén cong tac CCHC Nha nude nim 2024 va da quan triét
dén toan thé can bo, cong chirc nham thuc hién tot nhiém vu cai cach hanh chinh
nha nudc tai dia phuong.

Céac van ban co lién quan dén cong tac cai cach thu tuc hanh chinh duoc
quan triét thuong xuyén dén d6i ngii can bd ,cong chirc x4, phu hop voi tinh hinh
thuc té cua dja phuong gém cac ndi dung, nhiém vu trong tdm can thyc hién nhu
cai cach thé ché, cai cach thu tuc hanh chinh, co ché mot cira, mot ctra lién thong,
cai cach to chirc bd mdy, xdy dung va nang cao chat lugng doi ngil can bo, cong
chuec, cai céch tai chinh cong.

2.Vé to chirc chi dao, diéu hanh, kiém tra cai cAch hanh chinh

Nhim nang cao vai trd trong hoat dong trong chi dao, diéu hanh, UBND xa
Hoéng Luu da tap trung chi dao va trién khai thuc hién cac nhiém vu trong tam ké
hoach hoach cai cach hanh chinh d3 dé ra trong nam 2024; UBND xa da ban hanh
Ké hoach s6 03/KH-UBND ngay 05/01/2024 vé tu kiém tra CCHC niam 2024 va t6
chure kiém tra dinh ky theo ké hoach.

Viéc t6 chtrc hoi nghi giao ban cong tac cai cach hanh chinh: Hang thang tai
cac cudc hop giao ban UBND xi. UBND x4 dd danh gia tinh hinh trién khai thuc
hién ké hoach cai cach hanh chinh dé khic phuc nhiing thiéu sét, han ché va kip
thoi chan chinh nhiing can bg, cong chirc ¢6 1i€n quan chua thuc hi¢n tdt cac nodi
dung cai cach hanh chinh. Déng thoi giao cho cong chic van phong — thong ké
UBND x4 theo ddi viéc giai quyét ho so, cong viée cua can bg, cong chirc lam co
so dé danh gia, phan loai can b9, cong chirc cudi nam.

Gan két qua thyc hién CCHC vdi thi dua, khen thuéng: Pa dua noi dung két
qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh va giai quyét TTHC cho to chirc, ca
nhan 1am cdn ¢ dé binh xét danh hiéu thi dua cho cén bo, cong chirc va can bg
khéng chuyén trach vao quy ché thi dua khen thudng cia UBND xa.

3. Vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh
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UBND xi da xay dung Ké hoach s6 02/KH-UBND ngay 05/01/2024 vé
tuyén truyén cong tac CCHC niam 2024 phd hop véi tinh hinh thyuc tién tai dia
phuong.

Noi dung tuyén truyén: Tuyén truyén ké hoach cai cach hanh chinh nim
2024 cua tinh, huyén, xa dé nang cao nhan thuc cho doi ngli can bg, cong chirc va
cac tang 16p nhan dan trén dia ban x3 vé vai tro y nghia ctia cong tac cai cach hanh
chinh nha nudc. Gop phan ning cao chét luong, hiéu qua cong tac cai cach hanh
chinh nha nudc trén dia ban xa.

Hinh thtc tuyén truyén: Cha yéu 1a trén hé théng truyén thanh cia xa va
16ng ghép cac cudc hop, hoi nghi, cac cudc hop nhan dan ¢ thén, tuyén truyen
thong qua giai quyét TTHC va niém yét cong khai cac thu tuc, quy dinh vé giai
quyét TTHC dé nhéan dan theo ddi va thyc hién.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Ci cach thé ché

T6 chtrc trién khai, quan triét day dua, kip thoi cac quy dinh, chinh sach do co
quan c6 tham quyén ban hanh.

Viéc ban hanh van ban quy pham phap luat:

+ Trong 6 thang dau nam 2024 HDND- UBND x& Hoang Luu khéng ban
hanh van ban quy pham phap luat.

+ Pdi voi cong tac soan thao va ban hanh vin ban hanh chinh ¢am bao tuan
thu chit ché theo trinh ty, thi tuc va ding tham quyén doi véi ting loai van ban
theo huéng dan tai Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP, ngay 5/3/2020 .

Cong tac ra soat vin ban QPPL: Trong 6 thang dau nam 2024 UBND x4 xay
dung ké hoach ra soat van ban do HDND-UBND x& ban hanh. Chua tich UBND xi
giao cho cong chitc Tu phap- Ho tich truc tiép dam nhéan cong tac ra soat, tham
muu cho UBND x4 xtr 1y cac van ban ban hanh trai v6i quy dinh vé cong tic quan
1y Nha nuée & dia phuong.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

UBND xa chi dao can bo, cong churc tai by phan mdt ctra thudong xuyén cap
nhat, cong khai toan bo TTHC thudc thdm quyén giai quyét cia UBND xi. Dong
thoi thong bao trén hé thong truyén thanh cta xa dé cong dén, t6 chirc biét va thuc
hién. Ngoai ra UBND xa con niém yét cong khai bo TTHC tai bd phan mot cira
bang bang treo tudng dé thuan tién cho cong dan theo ddi va tra ctru thong tin.

UBND xa da chi dao can b, cong churc dé xuat noi dung ra soat, don gian
h6a TTHC hanh chinh 6 thang dau nam 2024 va giao cho cong chiic Van phong —
Théng ké tong hop thanh danh muc TTHC cén ra soat, don gian héa.

Vé to chure tiép nhan, xtr 1y va tra 101 phan anh, kién nghi vé TTHC: UBND
xa da niém yet cong khai dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi tai “bo phén tiép
nhan va tra két qua” dé ngudi dan khi dén lién hé cong viée co thé gop ¥ vé thai do
va cach ung xu cua can b, cong chire tai bo phdn mot cira. Trong 6 thang dau nam
2024 UBND xa khong nhan dugc y kién, kién ‘nghi, phan anh cua ca nhan, t6 chuc
vé nhimg kho khan, vuong méc vé thanh phan hd so, biéu mau, phi, 1& phi lién
quan dén TTHC.

Tiép tuc thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh
phu vé viéc thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc
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hanh chinh, tao diéu kién thuan loi cho t6 chiic, cong dan khi dén lién hé cong
tac, cac thil tuc hanh chinh khi dugc sira doi, b6 sung thudc thim quyén giai quyét
déu dugc cap nhat va dua vao thyc hién co ché mét cira mot cach kip thoi.

S6 TTHC thyc hién giai quyét theo co ché mét ctra, mot cira lién thong cua
UBND xa Hoang Luu gém 193 linh vuc. Trong d6 giai quyét theo co ché mot cira
110 TTHC; co ché mdt cira lién thong 83 TTHC

Két qua giai quyét TTHC 6 thang dau nam 2024: Tong s hd so di tiép nhan
la 531 hd so (trong d6 ching thue dién tir 77 hd so); SO ho so da giai quyét tra
trude han va dang han 531 HS dat 100%, hd so chua dén han: 0 hd so, khong co
hd so qué han.

3. Cai cach to chirc bd may

Qua trinh kién toan, sip xép to chic bd may chinh quyén dia phuwong gop
phan 1am cho bd may hanh chinh x3 ngay cang hoan thién, hoat dong ngay cang
hi¢u qua hon.

Thue hién bién ché dugc giao dung quy dinh. Tong sd can bd cong chirc xi
la 18 nguoi.

Trén co sé chirc ning, nhiém vu duoc giao UBND x4 dd ban hanh quy ché
lam viéc cuia UBND xa nhiém ky 2021-2026; phan cong nhiém vu cu thé cho can
b0, cong chirc UBND xa.

Tiép tuc thuc hién tét Quy ché hoat dong cua BO phan mot ctra, mét ctra lién
thong, quy trinh giai quyet cac cong viéc cho to chirc, cong dan.

UBND x4 di b6 tri phong lam viéc cta b phan tiép nhan va tra két qua dam
bao theo quy dinh.

4. Cai cach ché @9 cong vu

Viéc quan ly, st dung, danh gia can b cong chuc, khen thuong, Ky luat va
thuc hién ché @6 chinh sach khac dbi vai can b, cong chire va ngudi hoat dong
khong chuyén trach dugc UBND x& thuc hién dang quy dinh hién hanh.

- Vé can b, cong chire cdp xd: Tong sb, chat lugng can bo, cong chirc cap
x4 dén thoi diém hién tai, UBND x& c6 tong sé can bo, cdng chic: 18 ngudi.
Trong do:

- Can bo: 10 nguoi

+ Trinh d¢ chuyén mon: Thac s¥: 1 nguoi = 10%; Dai hoc: 9 ngudi = 90%;
Cao dang: 0 nguoi; Trung cap: 0 nguoi; So cdp: 0 nguoi; Chua qua dao tao: 0
nguoi.

+ Trinh d¢ 1y luan chinh tri: Cao cap: 0 ngudi; Trung cap: 10 nguoi = 100%;
So cap: 0 ngudi; chua qua dao tao: 0 nguoi.

- Cong chirc: 08 ngwoi

+ Trinh d0 chuyén mon: Thac sy: 0 ngudi; Pai hoc: 08 ngudi = 100%; Cao
dang: 0 ngudi; Trung cap: 0 ngudi; So cap: 0 ngudi; Chua qua dao tao: 0 ngudi.

+ Trinh d6 1y ludn chinh tri: Cao cip: 0 ngudi; Trung cp: 08 ngudi = 100%;
So cap: 0 ngudi, chua qua dao tao: 0 nguoi.

Viéc quan ly, s dung, danh gia can b céng chuirc, khen thudong Ky luat va
thuc hién ché @6 chinh sach khac ddi véi can b, cong chire va ngudi hoat dong
khong chuyén trach dugc UBND x& thuc hién dang quy dinh hién hanh.
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- Khéng ngimg ting cudng cong tac gido duc can bo, cong chuc vé tinh
than trach nhiém, y thic tan tuy véi céng viéc thdng qua céc cudc hop giao ban
UBND x4 quén triét cho can bo, cdng chuc thuc hién tét Luat can b, cong chic;
Quy ché dan cha trong hoat dong cua co quan, Luat phong chéng tham nhiing;
Luat thuc hanh tiét kiém chéng lang phi.

Thuong xuyén kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh trong
thuc thi nhiém vu caa can b, céng chuc.

5. Cai cach tai chinh cong

UBND x4 d3 ban hanh Quyét dinh s6 02/QD-UBND ngay 08/01/2024 vé
ban hanh quy ché chi tiéu ndi bo; Quyét dinh sé 01/QD-UBND ngay 08/01/2024
vé ban hanh quy ché quan 1y va st dung tai san cong giri phong tai chinh tham
dinh va guri kho bac nha nudc kiém soat chi ding quy dinh.

Thuc hién nghiém tac, kip thoi, déy du va cé hiéu qua cac ché d6 chinh sach
vé tai chinh ngéan sach theo quy dinh.

Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua kinh phi tai co quan do cip trén phan bo. cac
khoan huy dong dong gop trong nhan dan, cong khai hoa, minh bach hoa cac
khoan thu, chi dé nhan dan biét va giam sat.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so

Tiép tuc day manh cong tac img dung cong ngh¢ thong tin trong cong tac cai
cach hanh chinh: Mot s6 ing dung thong tin mang tinh chuyén dung dang duoc ap
dung tai xa nhu: Hé théng thu dién tr cong vu; hé théng quan ly van ban; mot cua
dién tir. Pén nay hau hét can bo, cong chirc xa duoc trang bi may tinh két ndi
Internet dé phuc vu cong viéc; mot sé nganh nhu tai chinh — ké toan; Tu phap ho
tich, Chinh sach xa hoi, bo phan tiép nhan va tra két qua da ing dung phan mém
chuyén nganh dé phuc vu céng tac chuyén mén ngay mot tot hon.

Viéc ap dung ISO trong hoat dong cia UBND xa: UBND xa Pa hoan thanh
hé théng quan ly chat luong theo tiéu chuan ISO 9001:2015 va dua vao hoat dong.

I11. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Cong tac trién khai thuc hién chuong trinh cai cach hanh chinh lu6én dugc sy
quan tam lanh dao, chi dao cua cép uy, HDND, UBND xa.

Viéc dau tu trang thiét bi tai bd phan mot dugc quan tam dé)ng tho1 UBND
Xd quan tdm bo tri nhitng can bd cong chirc co ning luc, pham chat dao duc, thai
dod phuc vu nhan dan

Cong tac thong tin tuyén truyén vé cai cach hanh chinh duoc quan tim
thuong xuyén nén nhén thirc cta can by, cong chirc va nhan dan vé cai cach hanh
chinh gép phan giai quyét nhanh céc thu thuc hanh chinh cho nhan dan.

2. Nhirng ton tai, han ché

Viéc tng dung cong ngh¢ thong tin trong quan ly diéu hanh con han ché
chua khai thac, stir dung hét tinh ning cta hé thng.

Céc van ban quy dinh tha tuc hanh chinh sira d6i, b6 sung, thay doi nhiéu
1am bat cép trong viéc niém yét cong khai va ap dung.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI

1. Tang cudng sy quan tdm lanh dao cua cdp uy Pang, nang cao trach nhiém
ctia ngudi ding dau UBND x4 trong 1anh dao, chi dao, diéu hanh, thudng xuyén
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kiém tra khéc phuc nhiing han ché, yéu kém nham nang cao hiéu luc, hi€u qua
trong quan ly hanh chinh nha nudc.

2. Tap trung d6i méi va nang cao chat luong cong tac xdy dung van ban, van
ban quy pham phép luat; kiém soat chit ché viéc thuc hién quy trinh xay dung, ban
hanh van ban, van ban quy pham phap luat cua xa. Pam bdo 100% van ban, van
ban quy pham phap luat dugc thuc hién ding quy trinh xay dung, ban hanh van
ban quy pham phap luét.

3. Nang cao chit luong cong tac kiém soat, ra soat TTHC, cap nhat, cong
khai TTHC theo quy dinh ctia chinh pht va huéng dan ciia Vin phong Chinh phu;
dam bao 100% TTHC va cac quy dinh c6 lién quan duoc cap nhat niém yét cong
khai day du, kip thoi

4. Thuc hién nghiém ché do thong tin, bdo céo dinh ky vé cong tac cai cach
hanh chinh.

5. Thuc hién ¢6 hi¢u qua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu vé viéc thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét
thu tuc hanh chinh

6. Pay manh cong tac tuyén truyén, gido duc phap luat vé CCHC nang cao
nhan thuc cho can b, cong chirc va nhan dan vé phap luat vé nhiém vu cai cach
hanh chinh

7. Tiép tuc thuc hién cac nhiém vu duoc xac dinh tai K& hoach cai cach hanh
chinh nam 2023 ctia UBND xa theo ding tién d6 va dat hiéu qua

8. Tiép tuc xay dung ap dung hé théng quan 1y chat luong theo tiéu chuan
TCVN ISO 9001:2015

9. Tiép tuc tuyén truyen cho nhan dan vé xay dung va phat trién Chinh
quyén dién tir, Chinh quyén sO tu xa dén thon.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

- Khong

Trén day 13 bao cdo cia UBND x3 Hoang Luu vé két qua thyc hién cai cach
hanh chinh 6 thang dau nim 2024, phuong huéng, nhiém vu thoi gian t6i. .9

Noi nhdn:

- UBND huyén (b/c);

- Phong No6i vu (b/c);

- TT Dang uy — HDND xa (b/c);
- Luu: VP




THONG KE SO LIEU VE KETX B Bl U'C HIEN CONG TAC
CAI CACH HANH CQ PR CR D XA HOANG LUU
O Mg
Chi tiéu théng k& Két qua thong ké -
|
STT | (Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, 9 Sé .
. Ponvitinh | chu
thang, nam) liéu
1 Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
1.1 | Kéhoach CCHC 1
1.1.1 | S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 7
1.1.2 | S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vy 4
1.1.3 | S6 van ban chi dao CCHC di ban hanh Van ban 3
1.2 | Kiém tra CCHC
12.1 | S6b6 phan chuyén mon cip xa da kiém tra B phan, cong |
o ? e y P chiac CM
1.2.2 | S6 van dé phat hién qua kiém tra Van dé 0
1.2.3 | S6 van dé phat hién da xu 1y xong Vén dé 0
13 Thuc hién nhiém vu UBND huyén, Chu tich
' UBND huyén giao
1.3.1 | Téng sb nhiém vu duoc giao Nhiém vu 7
1.3.2 | S6 nhiém vu d3 hoan thanh ding han Nhiém vy 4
1.3.3 | S6 nhiém vu di hoan thanh nhung qua han Nhiém vu 0
1.4 Khao sat su hai long ctia ngudi dan, to chic
1.4.1 | SO luong phiéu khao sat S6 luong 305
Truc tuyén = 0
1.4.2 | Hinh thirc khao sat Phat phiéu = 1 2
Két hop =2
L5 T6 chirc dbi thoai cua lanh dao véi nguoi dan, Khéng =0 0
' cong dong doanh nghiép trén dia ban Co=1
2 | Cai cach thé ché
2.1 | S6 VBQPPL di ban hanh/tham muu ban hanh Vin ban 0
2.2 S6 VBQPPL di kiém tra theo tham quyén Van ban 0
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Chi tiéu théng ké Két qué thong ké chi
|
STT | (Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, 9 S6 .
. Ponvitinh | chu
thang, nam) liéu
2.3. | S6 VBQPPL d4 ra soat Vin ban 0
04 So/ VBQPPL da kién nghi xtr 1y sau kiém tra, ra Vin bin 0
soat
- S6 VBQPPL c6 kién nghi xur 1y da duoc xtur ly Vin ban 0
xong
3 Cai cach thu tuc hanh chinh
3.1 | Thong ké TTHC
311 SO? TT,H(;/ darih muc TTHC thudc tham quyén Thi tuc 103
quan 1y cong bo mdi
3.1.2 | S6 TTHC thudc thim quyén béi bo, thay thé Thi tuc
3.1.3 | Tong s6 TTHC dang ap dung Thu tuc 193
3.2 Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
SO TTHC dua vao thuc hién theo co ché mét ctra .
3.2.1 C A Thu tuc 110
ta1 cap Xa
3.2.2 | S6 TTHC lién thong cung cap Thi tuc 83
3.2.3 | S6 TTHC lién thong giita cac cap chinh quyén Thu tuc 83
324 Ty I¢ TATHC (}5 dugc phé duyét quy trinh ndi bo % 100
(theo ti€u chuan ISO)
. Ty 16 quy trinh noi b giai quyét TTHC da duoc % 100
dién tir hoa
S6 TTHC da thyc hién tiép nhan va giai quyét ho q
3.2.6 . e , Thu tuc
so khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh
3.3 | Két qua giai quyét TTHC
, : . S6 lugng ho
3.3.1 | S6 luong hd so da tiép nhan © “iyng ° | 531
: : S6 1 hd
Tiep nhan truc tiep 0 Hong 1o 0
SO
Tron . S6 1 ho
, g Tiep nhan qua BCCI 0 Hong 1o 05
do SO
, , S6 luong ho
Tiep nhan truc tuyén mirc do 3 O Hons o 239

SO
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Chi tiéu théng ké Két qué thong ké chi
|
STT | (Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, 9 S6 .
. Ponvitinh | chu
thang, nam) liéu
: : S6 lugng ho
Tiep nhdn truc tuyén mirc do 4 © u’S(_;ng © 198
332 S6 luong hd so TTHC do UBND cép X3 tiép nhan | S6 lugng hd £31
e duoc giai quyét dung hen SO
Trd truc tiép nt 0
Trong Tra qua BCCI nt 5
do Gidi quyét triec tuyén mirc dg 3 nt 239
Gidi quyét triec tuyén mirc dg 4 nt 198
333 S6 lugng hd so TTHC vé linh vuc dat dai duge | SO luong hd 0
e giai quyét dung hen SO
334 S6 luong hd so TTHC vé linh vuc xay dung duogc S6 luong ho 0
e giai quyét dung hen SO
3.4 | Cong khai két qua giai quyét
34.1 Cong khai két qua giai quyét trén Cong dich vu | SO ho so da
o cong cua tinh giai quyét
342 Cong khai két qua giai quyét trén trang TTDT | SO hd so di 531
o cua don vi giai quyét
S6 TTHC di tich hop dich vu thanh toan truc .
3.4.3 LA R ; R Thu tuc 0
tuyén trén Cong dich vu cong.
3.5 | SO thu/ trudng hop di cong khai xin 16 0
4 Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc
4.1 S6 lidu vé bién ché can bo, cong chirc
4.1.1 | Tong s bién ché duoc giao trong nim Nguoi 0
4.1.2 | Tong s bién ché co6 mat tai thoi diém bao cao Ngudi 18
4.1.3 | S bién ché da tinh gian trong ky bao co Nguoi 0
414 Ty 16 phan trdm bién ché di tinh gian so véi nim %
2015
5 | Cai cach ché @) cong vu
Thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh; Sé liéu
5.1 | vé xir Iy ky ludt can b, cong chiic (cd vé Pdng 0

va chinh quyén).
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STT

Chi tiéu théng ké
(Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, 9

Két qua thong ké

Don vi tinh

Ghi
chu

thang, nam) liéu
C6 ban hanh
hodc trién
- Xay dung ké hoach kiém tra ky luat, ky cuong | khai KH=1 )
' hanh chinh hodc héi nghi trién khai thuc hién Khéng ban
hanh; trién
khai KH=0
5.3 | S6 lanh dao cép x4 bi ky luat. Nguoi 0
5.4 S6 lugng cong chirc cap x4 bi ky luat Nguoi 0
6 Cai cach tai chinh cong
) C6 ban hanh
Pon vi da thyc hién xay dung Quy ché chi tiéu QC=1
6.1. At 1A A 1
noi bo Khong ban
hanh QC =0
C6 ban hanh
- 3~ ‘A £ 5 LS A C=1
Pon vi da thyc h hé quan 1y t Q 1
6.2. on vi da thuc hién Quy ché quan 1y tai sadn cong Khong ban
hanh QC =0
7 XAy dung va phat trién Chinh quyén dién tir
. . Ch 5=0
- Xay dung va van hanh H¢ thong hop truc tuyén 21121 °0 . )
g, , , cap =
Tw UBND tinh den 100% UBND cap xa A’p
3cap=2
7.2 S6 liéu vé trao doi van ban dién tur Van ban
291 Thuc hién két ndi, lién thong cac Hé thong quan | Dakétndi=1 1
= | Iy van ban diéu hanh tir tinh, huyén dén cdp xd | Chua kétndi=0
299 Tc;)rrlg sf; V.AN‘ BA~N bI gilta cdc co quan nha Viin ban 181
nudc trén dia ban xa
Ty 1€ van ban dugc gui hoan toan dudi dang di¢n
t (Sir dung chir ky sé, chirng thir sé va giri trén % 100
T;o’ng moi truong dién tir).
0
Ty 1€ van ban dugc gui hoan toan dudi dang di¢n o% 100
: Iy 0
tir va song song véi van ban giay
Pa van hanh =
7.3 Vén hanh Hé thong thong tin mot ctra dién tir 1 1
Chua=0
7.4 | Két nbi lién thong voi Hé thdng mot cira dién tir | Pa két nbi=1 1
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Chi tiéu théng ké Két qué thong ké i
|
STT | (Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, 9 S6 .
P Ponvitinh | chu
ang, nam) li¢u
cap huyén, tinh Chua két ndi =
0
75 Dich vu cong truc tuyén
7.5.1 | Tong s6 TTHC cung cép tryc tuyén murc d6 3 TTHC 139
7.5.2 | Tong s6 TTHC cung cap truc tuyén muc do 4 TTHC 62
C6 thyc hién =
76 Thuc hién duy tri, 4p dung hé théng tai UBND 1 1
' cap x4 Khong thuc

hién=0
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