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Té chirc hdi nghi, ddi thoai chinh sach phap luat,
ling nghe y kién cia nhan dan nam 2023

Cian cr Piéu 125 Luat to chire Chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015.

Dé ting cudng su gan gii gitra chinh quyén véi nhan dan, nang cao trach
nhiém caa nguoi ding dau trong qua trinh thuc hién nhiém vy, gép phan mo
rong hinh thuc dan chu va tao sy dong thuan cao trong xa hdi. Pong thoi, tiép
tuc duy tri va doi méi viéc té chuc dinh ky céc budi tiép xtc, ddi thoai véi nhan
dan trén dia ban xa trong nim 2023 va cac nam tiép theo. Uy ban nhan dan xa
Hoang Luu xay dung Ké& hoach thuc hién nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

- Tiép tuc d¢ay manh phat huy dan chu ¢ chinh quyén x& dé kip thoi nim
bat tm tu, nguyén vong caa nhan dan, nhanh chéng giai quyét théa dang nhing
kién nghi, yéu cau chua dugc giai quyét caa nguoi dan, qua do6, han ché viéc
ngudi dan khiéu nai, t6 cdo vuot cap;

- Théng qua cac budi tiép xic, ddi thoai véi nhan dan dé nang cao nang
luc, phong cach ung xu, trinh dé chuy@n mén, tinh than, thai do phuc vu trong
thyc thi cdng vu cua can bg, cong chue;

- Thuc hién ddi thoai, tiép xuc véi nhan dan can nghién cau, lya chon
nhitng van dé ndi com ma du luan dang quan tam can thao g, giai quyét kip
thoi. Trong va sau tiép xc, ddi thoai cac van dé néu ra phai dugc giai quyét kip
thoi, ding quy dinh caa phap luat dé tao niém tin trong nhan dan.

I1. NGUYEN TAC, NQI DUNG TIEP XUC, POl THOAI

1. Nguyeén tic tiép xdc, ddi thoai

- Thyc hién hiéu qua cac phuong chdm nhu: "nghe dan néi — néi dan hiéu
— 1am dan tin"; "dan biét — dan ban — dan 1am — dan kiém tra" dé nhan dan tham
gia gop y xay dung chinh quyén;

- Pam bao dan chy, céng khai, ton trong 1an nhau; chap hanh nghiém
duong 16i chu truong, chinh sach cua Pang, phap luat cia Nha nudc; khdng
dugc loi dung budi tiép xdc, déi thoai dé thyuc hién y d6 xau.

2. N@i dung tiép xuc, doi thoai



- Nhitng van dé phét sinh khi thyc hién nhitng chu trwong cua Pang,
chinh séch, phap luat cia Nha nuéc;

- C4c van d& vé phat trién kinh té, van héa, xa hi, an ninh trat tu ¢ dia phuong;

- Méi quan hé giita Pang bg, chinh quyén, cac nganh, doan thé vai nhan
dan; nhirng khé khan, buc xdc trong qua trinh giai quyét tha tuc hanh chinh cua
nguoi dan;

- Nhitng du luan x& hoi ma nguoi dan quan tam, thic méic can thao gd,
giai quyét kip thoi.

I1l. CAC BUOGC TO CHUC BUOI TIEP XUC, POl THOAI VOI
NHAN DAN.

1. Cong tac chuan bi

- Xay dung Ké hoach tiép xuc, ddi thoai véi nhan dan, can néu rd muc
dich, yéu cau, ndi dung, thanh phan tham du, thoi gian, dia diém va phan cong
t6 chure thuce hién;

- Chuan bj chuong trinh, ndi dung va tai liéu phuc vu budi tiép xuc, doi
thoai;

- Chon nhan sy tham gia tiép xuc, déi thoai, thu ky va bo phan gidp viéc;
giao nhiém vu cu thé cho ting ca nhan, ting bd phan dam nhiém trong céc giai
doan: chuan bi, thuc hién va xir ly cdng viéc sau budi tiép xuc, ddi thoai;

- Chon dia diém tiép xuc, déi thoai phai dam bao trang trong, an toan vé
an ninh, trat tu, c6 dua diéu kién can thiét phuc vu cho viéc tiép xuc, ddi thoai:

- Khi tiép xuc, dbi thoai voi nhan dan thi can bo, cdng chic phai mac
trang phuc lich sy, gian di, phu hop, deo thé cong chuic theo quy dinh, phai cé
thai do hoa nha, than thién, lang nghe y kién déng gép caa nhan dan;

- Khi ¢ong tac chuan bj da hoan chinh, cham nhat truéc 07 ngay khi to
chuc budi tiép xtc, di thoai thi UBND xa phai guri thu moi va théng béo rong
rdi trén hé thong dai truyén thanh dé nhan dan biét tham du.

2. Thanh phan tham du

- P6i voi UBND xa gdm: Thuodng truc Hoi dong nhan dan, UBND, UB
MTTQ Viét Nam va mdi linh vuc chuyén mon ctr 01 dai dién cong chic tham
du. Pai dién UBND x4 la chu toa cua budi tiép xuc, déi thoai;

- Béi vai thdn thanh phan gom: Truang thén, Thén Phé; Truéng ban cong
tac Mat tran thén.

- Ty tinh hinh thue té va ndi dung caa budi tiép xuc, ddi thoai ma Uy ban
nhan dan x& cd thé mai dai dién co quan trén dia ban hoac dai dién co quan truc
tiép co lién quan tham du budi tiép xdc, ddi thoai.



3. Thoi gian, Pia diém té chirc

3.1. Thei gian: C6 gidy moi va thdng béo cu thé

3.2. Pja Piém: Tai hoi truong UBND x4

IV. KINH PHI THUC HIEN

Nguoén kinh phi dugc can ddi trong kinh phi hoat dong nam 2023 cua
UBND xa.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong UBND xa:

- Gilp Lanh dao UBND xa cu thé héa Ké hoach nay thanh chuong trinh
chi tiét tng hoi nghi tuyén truyen, doi thoai.

- Phéi hop véi Cong chuc Tai chinh — Ngan sach lap du trd kinh phi;
chuan bi cac diéu kién can thiét dé té chuc cac dot tuyén truyén, doi thoai; 1ap
cac thu tuc thanh toén chi phi té chic cac hoi nghi theo quy dinh.

2. Cong chuc Tai chinh — Ngan sach: Cé trach nhiém dam bao kinh phi
phuc vu céc hoi nghi; husng dan va thanh quyét toan theo quy dinh.

Trén day 1a Ké& hoach t6 chirc budi tiép xtc, ddi thoai voi nhan dan tai cac
thon trén dia ban xa Hoang Luu trong nam 2023. P

Nei nhén:

- UBND huyén (B/c);

-Phong Tw phéap (B/c)

-TV DU - TT HPND x4 (B/C);

- Chu tich, PCT UBND x&;

- Thén treaong 05 thon;

- Pai Truyén thanh x& (Tuyén truyén);
- Luu VP.

L& Ngoc Hanh
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